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C’est avec une grande fierté que nous vous présentons le rapport
d’activités de l’exercice financier qui s’est terminé le 31 mars 2024. Ce
rapport se veut un résumé de nos activités qui vous permettra de
mieux connaître notre organisation et de voir son implication dans le
développement de l’économie régionale.

En effet, grâce à l’engagement de notre équipe, de nos
administrateurs et administratrices, vous constaterez le rôle important
que joue la SADC des Basques auprès des entreprises et
organisations de la région.

Par ses interventions, en lien avec ses trois lignes d’affaires, que sont
l’aide technique, le financement et le soutien au développement local,
la SADC a collaboré à la réalisation de 57 projets et a investi un peu
plus de 1,25 M$ dans les entreprises et organismes de la MRC des
Basques.

De ces statistiques, les programmes de développement économique
locaux ont généré pour plus de 85 000 $ dans les organismes du
milieu et le programme Virage Vert, qui concluait sa dernière année, a
permis l’accompagnement par notre équipe de 10 projets en
développement durable totalisant des investissements de 85 275 $.

Mot de la présidence
Le nouveau programme d’aide technique quant à lui a permis de
soutenir 6 projets pour des aides totaux de 22 000 $.

Le dernier exercice est marqué par la poursuite de nos
accompagnements personnalisés amenant les entreprises à adapter
leur développement d’affaires aux différents enjeux et défis de
l’entrepreneuriat en région, et ainsi, assurer leur succès!

Nous tenons à remercier les membres de l’équipe ainsi que nos
administrateurs et administratrices bénévoles pour leur engagement.
Merci également à notre bailleur de fonds, Développement
économique Canada pour les régions du Québec, qui nous supporte
financièrement. Depuis plus de 35 ans, la SADC travaille dans un
esprit de collaboration et avec agilité à rendre notre économie
régionale et locale prospère et durable. Enfin, merci à vous clients et
partenaires pour la confiance que vous nous démontrez.

R A P P O R T  A N N U E L  2 0 2 3 - 2 0 2 4

Dany Hudon, Président
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PORTRAIT DE 
LA SADC
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La SADC des Basques est membre du
Réseau des SADC et CAE du Québec qui
regroupe 57 SADC et 10 CAE répartis sur
tout le territoire québécois.

NOTRE MISSION

Stimuler la participation de la
collectivité dans la prise en charge de
son avenir au niveau du développement
local, économique et durable.

Afin de réaliser cette mission, la 
SADC :

Développe une vision d’avenir dans la collectivité par 
des activités qui favorisent la concertation et le 
partenariat ;

Amène la collectivité à mettre en valeur son potentiel ;

Supporte la création, la consolidation et le 
développement des entreprises par des services 
techniques et financiers ;

Offre de l’aide technique aux organismes ayant une 
vocation socio-économique ;

Collabore avec les promoteurs à l’offre de service en 
lien avec les programmes d’aide financière de 
Développement économique Canada et autres 
mesures de développement économique.
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L e  t e r r i t o i r e  

➢ 11 municipalités

➢ 1 038,35 km carré

➢ 9 034 habitants 

➢ La MRC des Basques affiche le plus haut taux 
d’accroissement de la population de la région en 2022.

PORTRAIT DE 
LA SADC
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Notre équipe
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Philippe Massé
Directeur général

Jessie Vaillancourt
Conseillère aux entreprises 

et en développement

Audrey Charbonneau
Conseillère en entrepreneuriat

Philippe Veilleux
Agent de développement

Julie Malenfant
Adjointe administrative
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Le conseil d’administration
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Le conseil d’administration, composé de 9 administrateurs.trices élus.es, gouverne les
activités de la SADC des Basques. Voici les membres du conseil d’administration de la SADC
des Basques :

225 heures 
de bénévolat

Jean-Nil Rioux
Administrateur

Nancy Lafond
Administratrice

Bertin Denis
Administrateur

Mireille Dubé
Administratrice

Line Caron
Administratrice

Didier Rioux
Secrétaire-trésorier

Nancy Dubé
Vice-présidente

Dany Hudon
Président

Gaston April
Administrateur

7 7
Crédit photo : Jackie Dubé Photographe



FINANCEMENT
Nos résultats en un coup d’œil. 
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1 052 202 $ 
en prêts

20 
prêts

15 
entreprises 
financées

852 202$ 
12 prêts

200 000 $ 
9 prêts

Fonds 
d’Investissement 
régulier

Fonds 
Stratégie 
jeunesse
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Démarrage Acquisition/relève Expansion

TYPES DE PROJET

SECTEURS D’ACTIVITÉS

Construction Commerce Service Fabrication

SUPPORT AUX 
ENTREPRENEURS.ES ET 
ENTREPRISES
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SUPPORT AUX 
ENTREPRENEUR.ES ET 
ENTREPRISES
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1 250 312 $ 
Participation de la SADC des Basques dans 
les différents projets

LES RETOMBÉES 2023-2024

FINANCEMENT
Nos résultats en un coup d’œil. 

25 148
Emplois créés                  Emplois maintenus 

3 531 250 $ 
Investissements générés 
sur le territoire
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Valeur des placements 
en entreprises 
Au 31 mars 2024
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SUPPORT AUX 
ENTREPRENEURS.ES ET 
ENTREPRISES

FINANCEMENT
Nos résultats en un coup d’œil. 

Fonds 
d’Investissement 

régulier 

2 386 282 $

50
Prêts actifs

41 
Entreprises

Valeur du portefeuille
4 992 649 $

Fonds 
Stratégie 
jeunesse

642 485$

45
Prêts actifs

36
Entreprises

Valeur du portefeuille
682 915 $

3 028 767 $

Note : une entreprise peut avoir bénéficié d'aide financière d'un ou de plusieurs fonds. 

Valeur totale de 
portefeuilles
Au 31 mars 2024

5 675 564 $
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Lors de la dernière année, ce programme a permis de
continuer d’appuyer les entreprises afin qu’elles améliorent
leur performance environnementale et économique ainsi que
les collectivités dans le cadre de leurs projets de
développement économique local en développement durable.

Virage vert
Développement durable

R A P P O R T  A N N U E L  2 0 2 3 - 2 0 2 4

APPUI FINANCIER 

85 275 $ 
Investis dans le milieu 

Dans la dernière année, grâce à ce fonds, nous avons contribué à : 

➢ Étude de mise en valeur des bois de construction, rénovation ou 
démolition (CRD) au BSL 

➢ Projet écosystème énergétique régional
➢ Formation de groupe sur les écoemballages
➢ Événement sur la biomasse forestière résiduelle tenu à St-Jean-de-

Dieu
➢ Visites de sensibilisation auprès de 5 entreprises en collaboration 

avec Synergie Bas-St-Laurent
➢ Quatre projets d’aide technique aux entreprises
➢ Deux projets de diagnostic en entreprise avec élaboration d'un plan 

d'action sur les écoemballages

Crédit photo : OrganicOcean
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Permettre aux petites entreprises et organismes
d’avoir accès à des expertises spécialisées dans
différents champs d’intervention, considérés
comme des enjeux majeurs dans l’économie au
Québec et au Canada, et ce, afin d’améliorer leur
productivité, leur rentabilité, d’assurer leur
pérennité et faire la différence.

PROGRAMME D’AIDE TECHNIQUE (PAT)

R A P P O R T  A N N U E L  2 0 2 3 - 2 0 2 4

SUPPORT AUX 
ENTREPRENEURS.ES ET 
ENTREPRISES

22 000 $
6 PROJETS



13

La SADC collabore à la réalisation de plusieurs projets liés au 
développement économique local, en partenariat avec les acteurs 
socioéconomiques et les entrepreneurs de la MRC des Basques.

La bonne connaissance de notre milieu et notre savoir-faire font 
de nous un partenaire stratégique incontournable. Nous savons 
mobiliser et sensibiliser les acteurs locaux autour d’enjeux 
collectifs. 

Développement 
économique local
Pour la réussite des projets collectifs

APPUI FINANCIER 

24
Projets réalisés en collaboration avec 
les partenaires du milieu 

86 638 $ 
Investis dans le milieu 

R A P P O R T  A N N U E L  2 0 2 3 - 2 0 2 4
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ACHAT LOCAL

➢ Le Vent gourmand
➢ Les Saveurs du Bas-Saint-Laurent
➢ Promotion et gestion du programme 

de Rénovation commerciale en 
collaboration avec Rues Principales

SECTEURS SOUTENUS

Pour la mise en place ou l’appui 
à des projets collectifs 
favorisant le développement 
économique de notre région. 
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Développement 
économique local
Pour la réussite des projets collectifs

MAIN-D’ŒUVRE ET ATTRACTIVITÉ

➢ Comité Emploi des Basques (2 formations sur 
la santé et sécurité au travail, ainsi que 2 formations et un 
salon de l'emploi pour les travailleurs expérimentés)

➢ Séjours exploratoires Place aux jeunes
➢ Place aux jeunes ados

ENTREPRENEURIAT

➢ Défi OSEntreprendre
➢ Formation Comment augmenter sa 

rentabilité tout en priorisant sa qualité de 
vie ?

➢ Partenaire de Mon commerce en ligne
➢ Promotion Programme canadien 

d’adoption du numérique (PCAN)
➢ Visites d’entreprises axées sur le     

développement durable avec plan 
d’action d’Élyme Conseils

AGRO ET BIOALIMENTAIRE

➢ Mission économique et exploratoire 
axée sur la culture de la noisette 

➢ Comité de pilotage du Portrait des 
résidus bioalimentaires du BSL 

TOURISME

➢ Projet LUZ
➢ 3P FIVA - Fête des lumières
➢ Rendez-vous des Grandes Gueules
➢ Planification de la Bastringue d'automne 

2024 à Saint-Jean-de-Dieu
➢ Participation aux démarches du projet 

l'Escale Maritime

INTERVENTION DANS LES COLLECTIVITÉS

➢ Partenariat avec l’Association de 
protection du Lac-Saint-Mathieu

➢ Consultations publiques et démarche de 
rédaction des plans de développement 
de  Ste-Françoise, Ste-Rita et St-Mathieu

➢ Grand Défi des Basques
➢ Coordination Comité embellissement et 

aménagement de Trois-Pistoles
➢ Participation au comité de 

développement de St-Mathieu 

14
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➢ Implantation d'une infolettre trimestrielle
➢ Mise à jour du site web
➢ Mise à jour de la Page LinkedIn
➢ Création d'un compte Canva BSL pour collaborer entre SADC
➢ Mise en place d'un calendrier de contenus mensuel
➢ Implantation d'une stratégie de contenus pour gagner en notoriété
➢ Mise à jour de notre bannière, celle BSL et ajout de Beachflags
➢ Banque de photos régionale
➢ Mise à jour des normes graphiques
➢ Politique de partenariats régionaux

Communications et 
marketing dans notre
SADC 
Les actions de la dernière année QUELQUES CHIFFRES

Hausse de 145 % de demandes d'informations 

pour un total de 123 demandes.

54 % de taux d'ouverture pour notre infolettre, comparé 
à un taux moyen de 24%, toutes industries confondues.

95 nouveaux abonnés Facebook et

50 nouveaux abonnés LinkedIn.

R A P P O R T  A N N U E L  2 0 2 3 - 2 0 2 4
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Participation dans 
la collectivité 
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UNE ÉQUIPE QUI RAYONNE DANS SON MILIEU

L'Équipe de la SADC s'implique activement dans différents 
comités, tables et conseils d'administration, et ce, autant au 
niveau local que régional. 

➢ Les Saveurs du Bas-Saint-Laurent

➢ Synergie Bas-Saint-Laurent

➢ Comité Programme du Réseau des SADC et CAE

➢ Comité régional communication des SADC du Bas-Saint-Laurent

➢ Comité Emploi des Basques

➢ Comité codéveloppement du KRTB

Crédit photo :Sophie Jean Photographe



L'événement du 8 février à Saint-Jean-de-Dieu a non seulement renforcé les
connaissances des participants, mais a également mis en lumière les
avantages environnementaux et économiques de cette ressource. Grâce à
cette initiative, les acteurs régionaux sont désormais mieux outillés pour
contribuer à un avenir plus durable en exploitant les potentiels de la
biomasse tout en minimisant l'empreinte écologique de la région.
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Virage vert
Projet sur la biomasse forestière résiduelle

Projet sur les écoemballages
En collaboration avec les SADC de La Mitis et de la Neigette, nous avons
organisé le 27 février une journée d'ateliers sur les écoemballages pour les
entreprises de transformation alimentaire et de restauration. Grâce à
l'accompagnement des personnes consultantes de La Vague, la Boucherie
Centre-Ville et la Fromagerie des Basques ont bénéficié d'un diagnostic
technique pour optimiser leurs pratiques d'emballage et de gestion des
matières résiduelles. De plus, un outil d'aide à la décision a été créé pour
aider les entreprises à y voir plus clair. Cet événement a renforcé
l'engagement des entreprises locales envers des solutions plus durables,
contribuant au développement durable de notre région.

Crédit photo : SADC des Basques Crédit photo : Maison Le Puits
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Projets de développement 
économique local
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UNE HISTOIRE INÉDITE DANS UNE ÉGLISE LÉGENDAIRE

Dans le cadre de la démarche de vitalisation du centre-ville de Trois-
Pistoles, le projet LÙZ vise le développement d'un produit d'appel 
touristique régional dans la majestueuse église des Trois-Pistoles. 

L'objectif est de présenter un spectacle multimédia immersif qui en 
mettra plein la vue et les oreilles à compter de l'été 2026. À terme, le 
rayonnement de notre région et les retombées socioéconomiques de ce 
projet d'envergure seront des plus intéressants. La SADC des Basques 
s'investit grandement et apporte son appui à la coordination du cabinet 
de campagne majeure, au comité de coordination et au comité 
production. Le coût du projet est de 2 M $. De nombreux partenaires, 
bénévoles et entreprises s'y engagent.

LE VENT GOURMAND

Mis en place en 2020 dans un contexte de pandémie pour 
favoriser l'achat local dans nos commerces de proximité, le Vent 
gourmand est vite devenu un projet présentant une 
programmation culturelle diversifiée et visant à dynamiser le 
centre-ville et ses commerces en saison touristique. C'est plus de 
20 spectacles qui se déroulent les dimanches midi et les 
mercredis soir dans le parc de l'église de Trois-Pistoles. 

Plus de 20 entreprises gourmandes locales collaborent au projet 
en offrant au public de bons rabais. L'achalandage locale et 
touristique pour chaque événement ne fait que grandir d'année en 
année. Pour la 5e édition, le logo a été revu. Ce projet fort apprécié 
et dynamisant est piloté par la SADC, le CLD, la MRC et la Ville de 
Trois-Pistoles. 



PARTENAIRES
NOS

19



MERCI
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