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Mission Vision Valeurs

Stimuler le développement Créer un impact INTEGRITE
économique, social et positif sur la

environnemental de notre vitalité des RESPECT
collectivité en concertation avec les entreprises et des |NN0VAT|0’N
intervenants socioéconomiques, les communautés. SOLIDARITE
entrepreneurs et les individus. ECOUTE

Territoire desservi

| MRC Avignon | MRC Bonaventure |




LA SADC de Baie-des-Chaleurs
2024-2025

369 h accomplies de bénévolat ! 191 membres

CONSEIL D’ADMINISTRATION MEMBRARIAT

Par leur adhésion, ils participent a
développer une vision d’avenir pour notre
milieu et a mettre en valeur tout son

. i potentiel et soutiennent la création, la
Charles Guérette Ambroise Henry Véronigue Fournier Marie-Eve Verreault consolidation et le développement des
Président Vice-président Trésoriere Secrétaire

entreprises et des emplois dans les MRC
Avignon et de Bonaventure.

/ “‘“‘ I
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41 Ans

A BATIR DEMAIN ENSEMBLE!

FINANCEMENT — ACCOMPAGNEMENT — DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE LOCAL

Pres de

34,5 millions

injectés dans la
Baie-des-Chaleurs

3 387

entreprises ou organisations

240 796 MS

en retombées dans les MRC
Avignon et de Bonaventure



Gestion Beaulieu Chouinard inc.
St-Alexis-de-Matapédia -

collectivite
durable




REALISATIONS
2024-2025 DE LA SADC

== Sous forme de préts

Pres de Fl: 564 898 S

886 000 SJ: 110508 $

injectés dans === Contributions non remboursables
le milieu Aide technique : 97 973 S
DEL:112631$

Un effet levier de plus de 6 MS
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Témoignage d’une entrepreneure

« Depuis plusieurs années, la SADC Baie-des-
Chaleurs nous soutient dans la réalisation de
nos documentaires télévisés. Partenaire
engageée, elle a su comprendre notre modele
d’affaires et accompagner notre
développement. Grace a son écoute attentive
et a son soutien financier, elle joue un réle
clé dans la croissance de notre entreprise. La
SADC Baie-des-Chaleurs est un organisme
fiable et incontournable pour le
développement régional.»

Elaine Poirier, co-propriétaire
GASPA Vidéo. Carleton-sur-Mer




Fonds d’investissement

FINANCEMENT ADAPTE A LA REALITE DES ENTREPRENEURS DE
NOTRE REGION

564 898 S

* Projets représentant plusde 3,6 M $
= 56 emplois créés et maintenus

= Taux historique de perte 5,3 %

= 50 % des préts a des clients existants

10 entreprises
Transport | >
Construction [ IIEG :
Entreprise de services || NTNNIEGEGNGEGEEEEE :
commerce de gros [[IIIENEGEGEGEGEGEGEGEEE :
Commerce de détail [NNNEGE 1

Acquisiiton/reléve
30%

Consolidation/FDR
30%

Démarrage

Expansion/modernisation 10%

30%



TEMOIGNAGE D’UN ENTREPRENEUR

A propos de I'aide offerte par la SADC

« Ce que je trouve intéressant, c’est qu’il
y a eu une bonne communication entre
la SADC et la MRC. On n’a pas eu besoin

de recommencer 'ensemble des
démarches avec la SADC, il y a eu un lien
qui s’est fait. »,

JEAN-FRANCOIS CHOUINARD
Gestion Beaulieu Chouinard inc.
St-Alexis-de-Matapédia



Fonds Stratégie jeunesse

PRET AVEC CONGE D'INTERETS DE DEUX ANS, DESTINE
AUX JEUNES AGES DE 18 A 39 ANS

110508 S

= Projets représentant plus de 1,56 million $

= 17 emplois créés et maintenus

= Taux historique de perte 2,5 %

Stade de développement 5 jeunes entrepreneurs

Scolarité
3

= Démarrage

= Expansion

= Acquisition 1
= Modernisation 5 l

D.EC. D.EP.

Témoignage a propos de
I'aide offerte par la SADC

« L'aide de la SADC a été pour nous une tres

bonne source de financement

complémentaire, a tres faible pourcentage.

Tout a été simple et on s’est senti soutenu

par la SADC tout au long du processus de
transfert

ALEX MERCIER
Cantine Mamz’elle Maria
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I?EVELOPPEMENT
ECONOMIQUE LOCAL

La SADC de Baie-des-Chaleurs participe activement au
développement local de sa collectivité en initiant, en organisant et
en appuyant plusieurs actions et projets. Elle soutient les
entreprises et organismes de son territoire dans leur croissance
tout en favorisant la mobilisation du milieu autour de projets
novateurs, le renforcement d’alliances stratégiques et le
développement de nouveaux créneaux.

Ainsi, elle peut collaborer avec vous dans le cadre de projets qui
rejoignent son plan d’action tout en priorisant la prise en charge
du développement par les gens du milieu.

1126315

681 548 S




Colloque RH

13¢ EDITION DU COLLOQUE
EN RESSOURCES HUMAINES

Sous le theme « Innover ou résister : Comment
adoucir le changement», I'événement, organisé
en partenariat avec le gouvernement du
Québec, a rassemblé plus de 103 participants et
participantes. Avec des invités locaux et
conférenciers, la formule ateliers et conférences
a permis de traiter de sujets tels que :
* Lintelligence artificielle
* Linnovation pour booster la productivité
et la créativité
* La communication interpersonnelle au
travail
* Lecourage

COLLOQUE

EN RESSOURCES HUMAINES
DE LA BAIE-DES-CHALEURS

ici iérede: > DE BAIE-
Avec la participation financiére de :
DES-CHALEURS
h femant
uebec

Résultats du sondage d’appréciation

Dans quelle mesure pourrez-vous transférer des
apprentissages et les intégrer dans votre travail?

* 53 % Je repars avec PLUSIEURS idées
* 47 % Je repars avec QUELQUES idées

Avec un taux de satisfaction général

de 99 % sur I'ensemble de la journée,

97 % des participants désirent prendre part a la
prochaine édition.



COLLOQUE RH 2024-2025

« Tres intéressant et utile autant pour des équipes de travail
que pour l'aspect personnel.»

«Atelier trés pertinent avec des astuces
«C’était excellent, c’est le genre d’atelier qui d’aide a la décision.»
aurait bénéficié a 100 % des participants.»

«Un gros WOW !»

«Tres intéressant de voir ce qui est possible avec I'lA.»

«Tres bonne conférence et la conférenciere a livré du
contenu pertinent a la thématique de la journée.»



Développement
durable et économie
circulaire

Au cours du dernier Gala Reconnaissance de la CCIBDC, la
SADC a décerné le prix dans la catégorie «
Développement durable ». Celle-ci reconnait les
entreprises qui, au-dela de leur rentabilité financiere,
ajoutent a leurs priorités la gestion responsable de leurs
impacts sociaux et environnementaux, autant dans le
cadre de leurs activités quotidiennes que dans leurs
investissements et leur processus de gouvernance.

Le prix a été décerné aux Entreprises P.E.C. Inc., qui se
sont distinguées par leur engagement dans ce domaine.

Les Entreprises P.E.C. inc.

RECONNAISSANNY 17/

« Quelle fierté pour nous de recevoir le prix
SADC de Baie-des-Chaleurs pour le
développement durable et 'économie
circulaire, lors du 15e Gala Reconnaissance
de la Chambre de commerce et d’industrie
Baie-des-Chaleurs! »




La Tournée nationale
sur le repreneuriat

De février a septembre 2024, la toute premiere Tournée
nationale sur le repreneuriat, organisée par la FCCQ et
présentée par le CTEQ, a parcouru les 17 régions
administratives du Québec. Cet événement d’envergure,
réalisé en partenariat avec Raymond Chabot Grant
Thornton, Morency société d’avocats et le Réseau des
SADC et CAE, a permis aux membres de la communauté
d’affaires d’échanger avec des experts sur les grandes
tendances du repreneuriat. Chaque demi-journée offrait
des conférences, dont celle d’Eric Dufour sur les facteurs
clés d’'un plan de releve réussi.

Fc c u °. 17 dates
9 atraversle Québec

De la planification & la réussite

tournee-repreneuriat.fccq.ca

Présentée par En partenariat avec

Centre

de transfert
d'entreprise
du Quebec

- Raymond Chabot
% @ GrantThornton 75




UN LEGS POUR LE FUTUR

Avoir un impact positif sur la vitalité des communautés

Projet Foréts nourricieres

La SADC soutient financierement la Source
alimentaire Bonavignon et le Collectif Aliment-
Terre dans le cadre d’un projet s’échelonnant
sur 5 ans, pour l'aménagement de foréts
nourricieres au sein de leurs jardins collectifs et
communautaires.




COMPENSATION DES GES

Avoir un impact positif sur la vitalité des communautés

Depuis 10 ans,

656

Arbres plantés

Compensation des déplacements des employés, des administrateurs, des conférenciers lors d’événements
ainsi que notre consommation énergétique. En 2024-2025, la SADC a compensé un total de 5 177 kg de gaz a
effet de serre par la plantation de 36 arbres.



Reconnaissance de nos
entrepreneurs

Portraits d’entreprises et mise en valeur de clients

Cette année encore, 4 entreprises ont profité
de cette initiative qui consiste en une séance
photo professionnelle et la rédaction d’un
portrait les mettant en valeur sur le site Web
et les réseaux sociaux de la SADC. Cette
démarche vise a les faire rayonner et a faire
connaitre leur réalité quotidienne en tant
gu’entrepreneurs.

L’édition 2024-2025 portait sur la RELEVE
D’ENTREPRISES et mettait en avant des
histoires inspirantes de transmission et de
continuité entrepreneuriale.




Participation au Gala

Reconnaissance de la
CCIBDC

Afin de saluer la réussite de nos gens d’affaires au cours
de leur cheminement, la SADC a invité gracieusement 3
de ses entreprises clientes en nomination au Gala
Reconnaissance 2024 de la Chambre de commerce et
d’industrie Baie-des-Chaleurs en plus d’avoir soutenu a
la réalisation de I'évenement.

Lauréate du prix CIEU-FM :
AGENDA FLEURISTE, Maria

" RG @

de - MRC de

AVENTURE AVICNON BONAVENTURE
Ve / :

hacalal

Kim Lavigne, entrepreneure




Autres initiatives et projets de

développement local

AUXQUELS NOUS AVONS CONTRIBUE

41 ANS A BATIR

DEMAIN, ENSEMBLE'!

Milieux de travail sains et agiles — Pdle de I'Economie
sociale

La classe Affaires Baie-des-Chaleurs — Les MRC Avignon et
Bonaventure

Résilience des communautés cotieres — Association des
professionnels en développement économique du Québec

Défi Ose-Entreprendre/Flexipreneur & Faire ensemble —
MRC Bonaventure



PROJETS D’INVESTISSEMENT
'EN DEVELOPPEMENT DURABLE *

\




Dimension
SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE

AMELIORER LES CONDITIONS ET 'ENVIRONNEMENT
DE TRAVAIL, LA COHESION SOCIALE ET LA SYNERGIE
AVEC LE MILIEU

23
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Politique de télétravail

Comité de relations de travail

Communication responsable. Reconnaitre les
entrepreneur.es dans leur globalité citoyenne et humaine

Soutien par le prét ponctuel d’espaces de travail

Participation gratuite au colloque RH pour les OBNL
communautaires et les étudiants

REDUIRE 'EMPREINTE ECOLOGIQUE

Compensation des gaz a effet de serre

Pratiques de bureau sans papier

Approvisionnement responsable

Diminution des GES : télétravail, événements, rencontres et
comités en visioconférence

Engagement d’écoresponsabilité pour la tenue des
événements



AIDE TECHNIQUE

: . ) e _ SECTEURS D’ACTIVITE DES ENTREPRISES
Le volet Aide technique permet d’offrir des conseils et du

soutien technique pour la gestion. Ceux-ci sont adaptés a la Hébergement/ Commerce
4 . 4 . \ . . 7 4% 14%

réalité de notre clientele. Nos services personnalisés assurent |

un suivi sur mesure et tout est mis en ceuvre pour assurer le

Restauration

succes des entreprises. 25%
97 973 S 39 interventions m (
ey 43 demandes d’information ” e

Transformatioy
11%



Dimension )
RESPONSABLE ET ECONOMIQUE

GERER DE FACON RESPONSABLE
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Gouvernance collaborative entre employés et
administrateurs pour des projets ou comités

Planification stratégique visant a créer de la
valeur a long terme pour le milieu

Maintien de la pérennité des fonds
d’investissement

Prise en compte du développement durable dans
la gestion quotidienne

AMELIORER 'EXPERIENCE CLIENT
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Adaptation de la planification stratégique pour un
accompagnement accru de la clientele

Réinvestissement des profits provenant des fonds
dans des projets d’affaires locaux

Taux de satisfaction de la clientéle en lien avec les
services

Réduction du taux d’intérét des préts en fonction
de criteres ESG



PROGRAMMATION ET NOUVEAUTES 2025-2026

14¢ COLLOQUE RH N
La prochaine édition du Colloque RH se tiendra le mercredi 5 novembre 2025. Restez a RHm

I'afft des 'automne pour la programmation!

COLLOQUE
EN RESSOURCES HUMAINES
DE LA BAIE-DES-CHALEURS

ACCOMPAGNEMENT EN DEVELOPPEMENT DURABLE

La SADC offrira progressivement a ses membres différents services techniques en matiéere
de développement durable, soit la possibilité de bénéficier de visites diagnostiques en
entreprise, de banques d’heures pour de la recherche d’information et I'analyse de projet
et finalement des rencontres de coaching d’affaires.

Vers une
collectivité
durable

INVESTISSEMENT RESPONSABLE
Nous prenons désormais en compte les enjeux environnementaux, sociaux et de
gouvernance (ESG) dans nos politiques et processus d’analyse de dossiers.




NOUVEAUX FONDS POUR PROPULSER LES

ENTREPRISES

STRATEGIE TRANSFERT

Vise a faciliter la releve ou l'acquisition d’'une
entreprise.

STRATEGIE VERTE ET NUMERIQUE

Vise a faciliter I'adoption de pratiques
écoresponsables ou I'implantation de technologie
permettant de faciliter la numérisation des activités
des entreprises.

Prét a terme de
10000S a50000S

Congé d’intéréts de 24 mois
et moratoire sur le capital de
3 mois.



MERCI A NOS PARTENAIRES ET COLLABORATEURS

NOTRE PARTENAIRE MAJEUR
Développement économique Canada

NOS PARTENAIRES FINANCIERS NOS COLLABORATEURS DANS NOS PROIJETS
Clients de la SADC MRC Avignon
Réseau des SADC et CAE du Québec MRC de Bonaventure

Chambre de commerce et d’industrie Baie-des-Chaleurs
Source alimentaire Bonavignon

Collectif Aliment-Terre

Les SADC de la région

Capital Réseau
Services Québec (Emploi-Québec)
Membres de la SADC

‘ 41 ANS A BATIR DEMAIN, ENSEMBLE !



’EQUIPE DE LA SADC
DE BAIE-DES-CHALEURS

Nos nouvelles conseilleres aux entreprises

Stéphanie Audet

Bienvenue dans lI'équipe!

Vanessa Ratté, Dominique Cyr, Lyne Lebrasseur, Diane
Bujold, Annie Boudreau et Virginie Dugas



41 ANS A BATIR
DEMAIN, ENSEMBLE !

612C, boulevard Perron, Maria (Québec) GOC 1YO Les heures de SERVICE sont du lundi au vendredide 8 h 30 a
Tél. : 418 759-1555 16 h 30 alors que les heures d'ouverture de la PLACE
D'AFFAIRES sont du mardi au jeudi de 10 h a 15 h.

sadcbc.ca | info@sadcbc.ca



