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Message  
de la ministre
Depuis 27 ans, DEC peut compter sur la collaboration du Réseau 
des SADC et CAE pour soutenir des entreprises et des projets 
locaux qui permettent d’assurer la croissance et la prospérité de 
toutes les collectivités rurales du Québec.

Chaque jour, vos membres professionnels et bénévoles 
contribuent au développement économique local en appuyant 
notamment l’entrepreneuriat, la relève, l’innovation et le 
développement durable.

Par votre ancrage régional, vous soutenez les entreprises et les 
collectivités rurales du Québec qui se relèvent de la pandémie. À 
ce titre, je tiens à souligner l’agilité, la rigueur et la rapidité dont 
vous avez fait preuve pour déployer vos initiatives sur le terrain 
et répondre aux besoins des petites entreprises afin de réussir 
une croissance postpandémique soutenue et veiller à ce qu’elle 
soit verte, inclusive et bénéfique pour tous.

Je remercie tous les membres de votre Réseau, les 
professionnels et les bénévoles engagés, qui œuvrent depuis 
plus de 40  ans au développement économique local de 
nos régions.

Avec vous à nos côtés, nous pourrons continuer à soutenir des 
entreprises et des projets innovants et ainsi contribuer à bâtir 
des collectivités fortes, inclusives et durables.

 PASCALE  
 ST-ONGE 
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L’honorable Pascale St-Onge, ministre des Sports  
et ministre responsable de Développement économique 
Canada pour les régions du Québec

Photo
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Message du président  
et du directeur général

 PASCAL  
 HARVEY 
Directeur général  
du Réseau des SADC et CAE

 VALLIER  
 DAIGLE 
Président  
du Réseau des SADC et CAE

Des mesures soutenues et ciblées pour 
répondre aux enjeux des entrepreneurs  
et des collectivités

En plus de nos services habituels, nous avons offert 
cette année de nouvelles mesures ciblées notamment en 
développement durable, en numérique et en tourisme. 
Ces dernières ont réellement changé les choses pour 
des milliers de Québécois ! Et si nous avons pu aller 
plus loin cette année dans nos interventions, c’est grâce 
à la collaboration de la ministre Pascale St-Onge et de 
notre partenaire d’affaires privilégié, Développement 
économique Canada pour les régions du Québec (DEC). 
Merci pour cette collaboration de longue date qui s’est 
d’ailleurs intensifiée grâce à la livraison du programme 
Virage Vert et du Projet d’aide aux petites entreprises 
touristiques rurales.

Dans le cadre de Virage Vert, nous avons octroyé 4,9 M $ 
en un an à 201 entreprises et à 120 projets collectifs 
durables. Et ce n’est pas terminé, puisque le projet se 
poursuit jusqu’en 2024. Du côté du tourisme, nous avons 
attribué en moins de cinq mois 20 M $ en contributions 
financières non remboursables pour la réalisation de  
665 projets pour aider les petites entreprises 
touristiques à adapter leurs produits et services aux 
besoins de la clientèle.

Nous avons aussi eu la chance de déployer, en 
partenariat avec Innovation Sciences et Développement 
économique Canada (ISDEC), le Programme canadien 
d’adoption du numérique (PCAN). Ce programme 
est présentement livré partout au Québec, grâce à 
une excellente collaboration avec la Fédération des 
chambres de commerce du Québec (FCCQ).

La force du groupe et de la collaboration

La force du groupe, c’est d’abord à l’interne que nous 
la cultivons en misant sur nos ressources humaines 
au quotidien. Une série de formations et d’échanges en 
la matière ont eu lieu au sein de notre Réseau afin que 
nous puissions adopter les meilleures pratiques et être 
un employeur de choix. De plus, nous avons renforcé 
la communication interne en lançant notre tout nouvel 
intranet, La Station, un outil convivial et moderne qui 
facilite l’échange de nos expertises.

La Station marque aussi le début d’une nouvelle ère 
numérique. Il est impératif de s’adapter, et beaucoup 
d’efforts ont été déployés en ce sens dans les derniers 
mois. D’autres projets majeurs connaîtront des 
développements au cours de la prochaine année.

C’est aussi en travaillant en partenariat avec le 
gouvernement fédéral et avec différents joueurs de 
l’écosystème entrepreneurial au Québec que notre 
Réseau prend une place de plus en plus grande. En 

tant que joueur incontournable en développement 
économique local au Québec, nous avons intensifié nos 
partenariats, notamment avec la Fédération québécoise 
des municipalités (FQM) et la Fédération des chambres 
de commerce du Québec (FCCQ), avec qui, en plus de 
livrer le PCAN, nous avons déployé en un temps record le 
Projet d’aide aux petites entreprises touristiques rurales. 
Vous constaterez également à la lecture de ce rapport 
que notre Réseau développe actuellement de nouvelles 
mesures pour en faire plus sur le plan de la relève 
entrepreneuriale et pour l’entrepreneuriat féminin.

Merci aux 400 professionnels et  
aux plus de 600 bénévoles !

Bénévoles, professionnels partenaires du Réseau 
et de nos SADC et CAE, nous pouvons être fiers de ce 
que nous avons accompli durant la dernière année. 
Ensemble, nous avons collaboré et travaillé de manière 
constructive pour soutenir nos entrepreneurs et 
développer nos collectivités. Nous vous remercions 
sincèrement. Nous avons pu par notre dévouement et 
notre engagement entraîner un changement dans les 
régions rurales et semi-rurales du Québec.

Au cours des derniers mois, nous avons entrepris 
une importante démarche de renouvellement de nos 
ententes avec notre principal partenaire d'affaires, 
DEC. Grâce à l'impact des SADC et CAE, qui livrent 
depuis plus de 40 ans le Programme de développement 
des collectivités (PDC), je suis convaincu que nous 
donnerons un nouvel élan au PDC en faveur de la 
société québécoise. 

Un réseau fort, agile et mobilisé

Les entrepreneurs et nos collectivités rurales ont fait preuve de beaucoup de créativité et d’audace pour saisir les 
occasions offertes par la relance économique cette année, mais ils ont aussi fait face à plusieurs défis majeurs comme 
l’augmentation record du taux d’inflation et la pénurie de main-d’œuvre persistante. Nos services en développement 
économique local, en accompagnement et en financement aux entreprises ont été très prisés. Notre Réseau et ses 
membres ont été fort mobilisés et se sont surpassés pour répondre avec agilité à ces défis. C’est donc avec fierté que 
nous vous présentons ce rapport annuel, qui témoigne de l’ampleur de nos réalisations. Les multiples actions que nous 
avons réalisées, tant sur le plan régional que local, ont contribué jour après jour à créer un climat économique plus 
prospère et plus durable.
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+ DE 92 M $ 
investis dans les régions du Québec

+ DE 10 000
entrepreneurs accompagnés et financés

3,76 M $ 
investis dans

1883 
projets collectifs

634 

jeunes entrepreneurs ont bénéficié

du programme Stratégie jeunesse

20 M $ 

en contribution financière non remboursable

aux petites entreprises touristiques rurales

Virage Vert : 

321 

projets de développement durables réalisés

Numérique : 

275
petites entreprises accompagnées et financées

+ DE 76 M $
d’actifs à Capital Réseau

 RETOMBÉES 
 ÉCONOMIQUES 
 2022-2023 
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Activités  
en bref

Vallier Daigle, président du Réseau des 
SADC et CAE, Annick Thibouthot, directrice 
générale de la SADC Côte-Nord, Jane-Anne 
Cormier, co-propriétaire de Les vagues – 
Loisirs marins, Mirka Boudreault, présidente 
d’Int-Elle Corporation, et Serge Beauchemin, 
directeur associé chez AQC Capital.

Charles Milliard, PDG de la FCCQ, Pascale St-Onge, ministre 
des Sports et de l’Agence de développement économique du 
Canada pour les régions du Québec, et Vallier Daigle, président 
du Réseau des SADC et CAE, en compagnie des trois propriétaires 
de la Librairie jeunesse Le repère, ainsi que de la députée de 
Shefford, Mme Andréanne Larouche, et de la mairesse de Granby, 
Mme Julie Bourdon.

Stéphane Lacroix, directeur régional chez 
Développement économique Canada pour les 
régions du Québec en Côte-Nord, Vallier Daigle, 
président du Réseau des SADC et CAE et Paul 
Bouffard, vice-président de la SADC Côte-Nord. 

	→ Tenue du congrès annuel du Réseau 
à Sept-Îles. En plus de découvertes 
régionales et d’un partage 
d’expertise, ce fut le moment de 
tenir les assemblées générales 
annuelles du Réseau des SADC et 
CAE et de Capital Réseau.

	→ Dévoilement des 16 lauréats régionaux du 
prix Coup de cœur régional Flexipreneur 
du Réseau des SADC et CAE, offert 
dans le cadre de la 24e édition du Défi 
OSEntreprendre.

« Ce n’est pas seulement du financement que nous avons obtenu avec la SADC, c’est 
aussi un soutien très fort. Si ce n’était pas de la SADC, je ne suis pas certaine qu’on 
existerait et qu’on aurait surmonté toutes les épreuves. Vous nous aidez à faire 
rayonner la région ! »

– �Jane-Anne Cormier, Les Vagues – Loisirs marins, à Havre-Saint-Pierre.

Assemblées générales 
annuelles du Réseau et de 
Capital Réseau à Sept-Îles.

	→ En tant que partenaire, le Réseau 
a participé au 5E RENDEZ-VOUS 
DU DÉVELOPPEMENT LOCAL ET 
RÉGIONAL, orchestré par la Fédération 
québécoise des municipalités (FQM) à 
Sainte-Anne-de-Beaupré.

	→ Tenue du lac-à-l’épaule stratégique des SADC et 
CAE en compagnie de représentants de toutes les 
régions du Québec .

	→ Au Centre de congrès et d’exposition de Lévis 
a eu lieu l’événement semi-annuel du Réseau 
des SADC et CAE, au cours duquel plus de 
140 professionnels des SADC et CAE de toutes 
les régions du Québec se sont rassemblés pour 
échanger leurs expertises et participer à des 
conférences et à des formations.

	→ Tenue de la rencontre des présidents des SADC 
et CAE.

	→ Lancement du Programme canadien d’adoption du 
numérique à la Librairie Le Repère.

	→ En tant que partenaire et membre du 
jury, le Réseau a participé au 24e gala 
national du Défi OSEntreprendre.

	→ Annonce du Projet d’aide aux petites entreprises 
touristiques au Mont-Orford. 

L’honorable Pascale Ste-Onge, ministre des Sports et ministre 
responsable de l’Agence de développement économique du Canada pour 
les régions du Québec, a coanimé un panel sur le tourisme en compagnie 
de Pascal Harvey, directeur général du Réseau des SADC et CAE, et de 
Charles Mililard, PDG de la FCCQ.

Parmi les invités, on compte quatre entrepreneurs touristiques de la 
région et différents intervenants socioéconomiques, dont M. Jacques 
Demers, maire de Sainte-Catherine-de-Hatley, préfet de la MRC de 
Memphrémagog, président de la Fédération québécoise des municipalités 
et membre du conseil d’administration de la FQM; Dave Laveau, directeur 
général, Tourisme Autochtone Québec; Réal Desautels, directeur général 
du CAE Memphrémagog; Louise Bourgault, directrice générale de la 
Chambre de commerce de Sherbrooke.

	→ Lancement du nouvel intranet : La Station
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 LEADERSHIP EN  
 DÉVELOPPEMENT  
 DURABLE 

En tant qu’acteurs de première ligne en développement 
économique local, il est prioritaire pour les SADC et CAE de créer 
des milieux de vie sains et de contribuer au développement d’une 
économie plus responsable. Depuis plus de 15 ans, les SADC et 
CAE aident les entreprises à améliorer leur compétitivité grâce 
au développement durable. Nous avons en place un réseau 
solide, et à ce jour, près de 1 500 entreprises ont bénéficié d’un 
accompagnement en développement durable ou ont participé à 
des projets collectifs durables menés par les SADC et CAE.

Nos professionnels détiennent des connaissances uniques en relance durable 
et en comptabilité verte en plus d’une fine connaissance de leurs milieux et 
de leurs défis.

LE GROUPE DD  
DES SADC ET CAE  
TOUJOURS PLUS EFFICACE
Mis sur pied en 2008 par des pionniers du développement 
durable au sein du Réseau, ce groupe ne cesse de 
grandir au fil des années et d’offrir des solutions et des 
outils concrets pour améliorer l’expertise interne des 
SADC et CAE. On compte maintenant 48 SADC et CAE 
membres du groupe. Chaque année, des rencontres 
sont orchestrées pour se former, partager des idées, 
développer des projets et des outils. Des visites en 
entreprise ont également été réalisées, notamment 
chez Environek, une entreprise d’économie sociale 
spécialisée en récupération de tubulures d’érablière.

Visite de l’entreprise Environek

MIEUX FORMER NOS PROFESSIONNELS 
EN DÉVELOPPEMENT DURABLE
Financé grâce à une enveloppe spéciale dans le cadre de Virage Vert, le Réseau a 
orchestré, pour l’ensemble des SADC et CAE intéressés, un parcours de formation 
sur l’accompagnement en développement durable et le financement responsable. 
Au total, 124 membres du Réseau suivront au cours de la prochaine année 
6 formations de mise à niveau en compagnie d’experts de la firme Millani et du 
Centre de transfert technologique en écologie industrielle.

Des études ont également été amorcées, concernant les certifications en 
développement durable, ainsi que des études pour dresser le portrait du 
financement durable au Québec afin d’établir un positionnement stratégique dans 
notre accompagnement sur le terrain.

Le comité organisateur :  
Carolyne Aubin (SADC de Nicolet Bécancour),  
Daniel Gaudet (SADC Îles-de-la-Madeleine),  
Isabelle Couture (SADC du Haut-Saint-François),  
Laurence Châtelois (SADC de la MRC de Maskinongé),  
Édith Corbeil (Réseau des SADC et CAE),  
Mélissa Bergeron (SADC Papineau-Collines),  
Pierre-Olivier Colas (Réseau des SADC et CAE),  
Yvan Collin (SADC de la Neigette).  
Mirette Tiani (CAE Haute-Montérégie).

PROCHAIN OBJECTIF :  
INTÉGRER DE NOUVEAUX CRITÈRES 
DE DÉVELOPPEMENT DURABLE DANS 
LES ACTIVITÉS DE FINANCEMENT ET 
D’ACCOMPAGNEMENT DES SADC ET CAE.

11
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En place depuis un peu plus d’un an, Virage Vert est 
un programme performant permettant aux SADC et 
CAE d’aider plus d’entreprises et les collectivités à 
améliorer leur performance environnementale et 
économique. Comment ? En leur offrant l’expertise 
dont elles ont besoin !

GRÂCE À VIRAGE VERT, DES PROJETS 
LOCAUX DE SADC OU CAE ONT AUSSI 
PRIS DE L’ENVERGURE, PUISQUE 
14 D’ENTRE EUX SONT DEVENUS DES 
PROJETS RÉGIONAUX MOBILISANT 
PLUSIEURS SADC ET CAE.

Virage Vert : 
un programme 
clé attrayant !

FAITS  
NOTABLES 

	→ Les PME démontrent la volonté d’effectuer un virage 
vert, puisqu’un peu plus de la moitié des SADC et CAE 
ont reçu plus de projets que prévu au programme. 

	→ Virage Vert est aussi attrayant, puisque 37 % des projets 
proviennent de nouvelles clientèles.

	→ 201 projets d’accompagnement en développement 
durable réalisés auprès de PME, représentant des 
investissements de 2 610 839,04 $.

	→ L’investissement moyen des SADC et CAE en aide 
technique est de 12 504 $ par projet.

	→ 120 projets collectifs durables réalisés, représentant des 
investissements totaux de 1 589 160,96 $.

	→ En moyenne, les projets collectifs sont d’une valeur 
totale de 58 008 $, dont 14 780 $ proviennent des SADC 
et CAE.

	→ 39 % des projets sont l'initiative d'une SADC ou d'un CAE.

PRINCIPAUX  
PROJETS

47 études, diagnostics et  
analyses de situations

44 initiatives locales ou  
projets porteurs

17 événements ou colloques  
à caractère socioéconomique

13 activités de transfert  
de connaissances

Un premier colloque provincial sur l’agriculture durable

Quand les SADC d’une même région s’unissent pour créer un événement, le succès 
est au rendez-vous ! C’est ce qu’ont fait les SADC du Bas-Saint-Laurent à l’aide du 
programme Virage Vert en organisant le premier Colloque provincial en agriculture 
durable sous le thème « Un investissement rentable ». Producteurs, conseillers, 
scientifiques et différents acteurs socioéconomiques, tous étaient réunis et ont pu 
en apprendre davantage sur le sujet en participant à une trentaine de conférences et 
ateliers portant sur différents thèmes, dont l’économie circulaire.

Comment la revalorisation des matières résiduelles peut-elle devenir payante 
pour les producteurs ? Ce colloque a aussi permis de répondre à cette question 
en présentant les meilleurs exemples en agriculture durable, soit les entreprises 
gagnantes du récent concours « Une vitrine sur les bons coups en agriculture 
durable ».

« L’agriculture durable, ce n’est pas comme en pâtisserie, il n’y a pas de recette 
exacte à suivre. […] Du moment que tu prends un peu de recul et que tu réfléchis 
à comment les choses se passent sur ta terre, dans ton entreprise  […] avec ton 
questionnement, tu vas changer ton approche, tu vas faire les choses pour le mieux, 
oui pour la santé financière de ton entreprise, mais aussi pour toi comme humain et 
pour l’environnement qui t’entoure. »

– Jean-François Rioux, Ferme Rioukioux

SADC de la région de Matane 
SADC de la Matapédia 
SADC de la Mitis 
SADC de la Neigette 
SADC de la MRC de Rivière-du-Loup 
SADC de Témiscouata 
SADC du Kamouraska

Des 9,5 M $ consentis sur trois ans  
par Développement économique 
Canada pour les régions du Québec, 
les SADC et les CAE ont déjà investi 

4,9 M $.

Analyse de potentiel de réduction  
des GES et bilan carbone

39

Gestion des matières résiduelles40

Optimisation de la consommation  
et de l’efficacité énergétique

66

 PRINCIPALES ACTIONS 
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SADC de la Matapédia
Entrepreneurs : Miguel Marcoux 
et Francis Marcoux d’Apexways

Biomimétisme : s’inspirer de la 
nature pour faire mieux !

Apexways est une entreprise familiale 
située dans la Matapédia qui fabrique 
des vêtements de sport techniques, des 
vêtements de plein air et des accessoires 
de qualité. Sa mission depuis 2018 : aider 
les autres à se surpasser et à monter au 
sommet – leur sommet –, et ce, à leur 
rythme. Le développement durable est 
au cœur de cette entreprise. Toujours à 
la recherche de solutions pour améliorer 
leurs produits, les jeunes entrepreneurs 
se sont tournés vers l’aide de la SADC de la 
Matapédia. 

Chez ABS Remorques, une entreprise qui conçoit, fabrique et livre des semi-remorques 
à convoyeur de très grande qualité, le développement durable passe par la robotisation. 
Actuellement touchée par une pénurie de main-d’œuvre qualifiée, c’est avec l’aide de la 
SADC des Sources qu’ABS a pu obtenir les services d’un expert pour implanter un projet 
de robotisation durable. Le projet qui sera mis en place bientôt améliorera la capacité de 
production et augmentera la qualité ainsi que la constance du travail. Ces éléments diminueront 
considérablement la quantité de rejets et de gaspillage de ressources. Un virage vert qui promet !

CAE de Montmagny-L’Islet
S'inspirer pour passer à l'action

Avant que les entrepreneurs se lancent 
dans un virage vert, il faut souvent au 
préalable les sensibiliser. Le CAE de 
Montmagny-L’Islet l’a bien compris, 
et c’est pourquoi il a organisé, avec 
différents partenaires, le forum en 
développement durable S’inspirer 
pour passer à l’action, destiné aux 
entreprises de la région.

Dans cette première étape d’une 
démarche à plus long terme, le colloque 
visait à sensibiliser les entrepreneurs 
aux 12  stratégies de l’économie 
circulaire et principalement à l’analyse 
du cycle de vie d’un produit ainsi 
qu’à l’analyse comptable des flux de 
matières (ACFM).

Sur place, les entrepreneurs ont assisté 
à des conférences et à un panel composé 
d’entrepreneurs inspirants, participé à 
des ateliers de maillages ainsi qu’à une 
activité de chasse au trésor originale en 
lien avec les matières résiduelles.

Et le projet ne s’arrête pas là : au terme 
de cet événement, le CAE a validé 
le grand intérêt des participants à 
entamer une démarche en lien avec 
les thématiques présentées. Le CAE 
démarrera une cohorte d’entreprises 
prêtes à intégrer ces différentes notions 
maintenant démystifiées.

Cohorte 
Relance Durable 
en prolongation
Lancée en 2021, pour aider les PME à adopter des 
pratiques d’affaires écoresponsables, Cohorte Relance 
Durable est mise en œuvre par le Réseau des SADC 
et CAE avec le soutien financier du Fonds Écoleader. 
Concrètement, ce projet permet aux PME d’obtenir 
une contribution financière non remboursable pour 
bénéficier des services d’un expert afin que celui-ci 
réalise un plan d’action et accompagne l’entrepreneur 
dans l’intégration de ses nouvelles pratiques d’affaires.

Bonne nouvelle : récemment, le Fonds Écoleader a 
accepté de poursuivre ce projet jusqu’en décembre 
2023, ce qui permettra d’intégrer une douzaine de 
nouvelles entreprises à notre cohorte !

31 entreprises, industries 

et organisations présentes, 

dont 8 du monde municipal.

50 offres, 28 demandes

et 25 synergies potentielles 

identifiées.

58 participants 

de plusieurs 

secteurs d'activité.

 RÉSULTATS  
 DE L'ATELIER DE MAILLAGE  
 DU 30 NOVEMBRE 2022 

SADC  
des Sources

Entrepreneur :  
Pierre-Olivier Gouin d'ABS 
REMORQUES INC

La robotisation  
pour réduire le gaspillage

Avec le programme Virage Vert, les 
fondateurs Miguel et Francis Marcoux 
d’Apexways ont pu bénéficier d’un expert 
pour les aider à trouver une solution 
innovante en biomimétisme pour 
remplacer une matière première issue de 
l’industrie pétrochimique utilisée dans 
la fabrication de vêtement. Les premiers 
essais de remplacement se sont avérés 
concluants, et en prime, la nouvelle fibre 
pourrait être cultivée localement, ce qui 
permettrait de diversifier l’entreprise 
tout en limitant les GES occasionnés par 
le transport. Avec Virage Vert, Apexways 
saura sans doute développer sa marque, 
sans laisser de trace !

47 entreprises ont bénéficié d’un 

accompagnement en développement 

durable de la SADC ou du CAE ou 

d’un consultant spécialisé.

À ce jour :

Ces accompagnements  

représentent l’intégration  

d’environ 200 nouvelles  

actions écoresponsables.

« Nous sommes passés des idées aux 
actions car la SADC a structuré notre 
démarche en développement durable. »

– �Dominique Laflamme et Martin Poitras,  
HOM Mini Chalet

C’est pour bien bâtir leur futur 
que les propriétaires Martin 
et Dominique, avec l’aide de la 
SADC Papineau-Collines, ont 
trouvé des mesures efficaces 
et ont construit un plan 
d’action, pour fortifier leurs 
efforts environnementaux et 
économiques.

	→ Calcul des émissions des GES  
et de leurs compensations

	→ Planification de l’entretien 
préventif des installations

	→ Gestion des matières résiduelles

14
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« MIL » ET UNE  
RETOMBÉES  
DANS NOS 
COLLECTIVITÉS

La MIL (mesure d’intervention 
locale),c’est le programme 
spécial des SADC et CAE 
dédié aux projets de 
développement collectifs.

 OBJECTIFS 

 DÉVELOPPEMENT  
 ÉCONOMIQUE  
 LOCAL 

Grâce à la MIL, les SADC et CAE ont investi cette année 2,5 M $ pour réaliser 389 projets 
collectifs visant principalement à favoriser le développement des entreprises, créer ou 
maintenir des emplois de qualité, pallier le manque de main-d’œuvre ou encore favoriser 
la rétention de la population au sein de nos régions.

C’est surtout en mobilisant les acteurs clés face aux principaux enjeux économiques et en misant 
sur l’amélioration des compétences que les SADC et CAE ont contribué au dynamisme de nos 
régions. La MIL leur a permis, entre autres, d'assumer des honoraires professionnels pour la 
réalisation des projets dont près de la moitié ont été pilotés par des agents de développement 
des SADC et CAE. La plupart des activités étaient dédiées aux entrepreneurs, aux femmes ou aux 
jeunes.

Le leadership des SADC et CAE au sein de leur milieu fait du chemin grâce à la MIL et son effet 
de levier est important. Des 389 projets réalisés, les investissements totaux des SADC et CAE et 
des partenaires sont évalués à 10 M $. Voilà un programme mobilisateur pour nos communautés !

 ACTIVITÉS RÉALISÉES  

0 20 40 60

 46,0 %

 23,9 %

 12,6 %

 17,5 %Événements ou colloques à caractère socioéconomique

Études, diagnostics et analyses de situations

Activités de transfert de connaissances

Initiatives locales ou Projets porteurs

80,5 % 	 Maintenir et accroître les entreprises

34,4 %	 Maintenir et accroître les emplois

31,4 %	 Favoriser la rétention de la population

27,5 %	 Favoriser le développement de la main-d'oeuvre

Dynamiser  
nos régions par  
la mobilisation
Depuis plus de 40 ans, le développement 
économique local est au cœur de nos 
préoccupations. Cette année, plus de 
1500 projets ont été réalisés dans les 
régions du québec grâce aux SADC et 
CAE et nous en sommes très fiers !

17
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Relance 
touristique

SADC de Nicolet-Bécancour

Le Musée de la biodiversité maintenant plus accessible

Le Musée de la biodiversité de Bécancour, qui met en valeur la 
conservation du patrimoine naturel, a bénéficié du Projet d’aide aux 
petites entreprises touristiques rurales pour réaménager, moderniser 
et effectuer la refonte de la boutique et de l’accueil. Le centre reçoit plus 
de 28 000 visiteurs et la période pandémique a permis de réaliser que 
les accès étaient difficiles, non sécuritaires, voire inconfortables, pour 
les jeunes familles visiteuses. 

Les aires de vente seront mieux aménagées, deviendront plus rentables 
et adaptées à la clientèle à mobilité réduite, et permettront une offre de 
produits augmentée. Nul doute que le Projet a donné un précieux coup 
de main au Musée de la biodiversité.

SADC du Haut-Saint-François

La Cabane chez Arthur : 
prête à accueillir plus de gens !

La contribution non remboursable du Projet d’aide 
aux petites entreprises touristiques rurales a 
permis à la Cabane chez Arthur, située à Cookshire-
Eaton, d’augmenter de 25 le nombre de places dans 
sa salle à manger. Nul besoin de préciser que toutes 
ces nouvelles places ont trouvé preneur durant la 
saison des sucres. De plus, la Cabane chez Arthur 
peut maintenant répondre à une plus grande 
demande en offrant des services en semaine, ce qui 
n’était pas le cas par le passé. Indéniablement, c’est 
une clientèle de plus en plus nombreuse qui profite 
de l’espace disponible créé par l’agrandissement de 
la salle à manger.

Aussi, avec l’aide du Projet, la Cabane chez Arthur 
a procédé à des travaux d’agrandissement du 
vestibule et du vestiaire en plus d’aménager une 
nouvelle boutique mettant en valeur tous les 
produits de l’érable et les petits plats cuisinés 
sur place.

Les propriétaires constatent d’ailleurs que les 
ventes de produits de l’érable sont en constante 
progression, non seulement parce que plus de gens 
franchissent la porte de la Cabane chez Arthur, mais 
aussi grâce à la meilleure visibilité des produits.

LES SADC ET CAE 
CONTRIBUENT À AMÉLIORER 
L’OFFRE DE SERVICE 
DES PETITES ENTREPRISES
Au sein des économies régionales, c’est l’industrie touristique 
qui a été la plus lourdement affectée par les conséquences de 
la pandémie. C’est pour cette raison que le gouvernement du 
Canada a mis en place une mesure pour aider les PME de ce 
secteur à saisir les occasions offertes par la relance en adaptant 
leur offre de service.

Ainsi, 40 M $ ont été confiés au Réseau des SADC et CAE et à 
la Fédération des chambres de commerce du Québec (FCCQ) 
en décembre 2022  pour livrer le Projet d’aide aux petites 
entreprises touristiques (PAPET).

Le défi : livrer judicieusement et rapidement des contributions 
non remboursables dans toutes les régions du Québec.

20 M $  
ont été investis dans 

665  
projets pour aider les petites entreprises 
touristiques en milieu rural. 

C’est en travaillant main dans 
la main avec les partenaires 
de l’écosystème touristique 
régional que les SADC et CAE se 
sont affairés à déployer dans les 
milieux ruraux le Projet d'aide aux 
petites entreprises touristiques 
avec succès :

18
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Miser sur  
la main-d’œuvre 
et l’expertise  
au sein des  
SADC ET CAE

L’HUMAIN, 
UNE FORCE 
À PRÉSERVER
À la demande des SADC et CAE, le Réseau a mis en 
branle cette année une série d’actions pour mieux 
former et outiller les gestionnaires d’équipe. Figurait 
d’abord au plan d’action la tenue d’un premier colloque 
virtuel sur les ressources humaines présentant des 
conférences inspirantes et misant sur le partage de 
bonnes pratiques. Devant le succès de ce colloque 
est né par la suite un parcours de formations sur les 
ressources humaines adapté à notre organisation.

D’autre part, le Réseau a mandaté une firme spécialisée 
en ressources humaines pour réaliser une enquête de 
rémunération globale et développer des outils pour 
améliorer et faciliter la gestion des ressources humaines 
des SADC et CAE.

Dans la même lignée, la bonne communication interne 
a été accentuée par la mise en place d’un nouvel 
intranet moderne et convivial facilitant le déploiement 
d’information et l’échange entre nos organisations. 
L’expertise y voyage plus facilement !

 LES GESTIONNAIRES DES SADC  
 ET CAE SONT MAINTENANT MIEUX  
 INFORMÉS ET MIEUX OUTILLÉS POUR   
 ATTIRER DE NOUVEAUX EMPLOYÉS  
 OU GARDER LEURS RESSOURCES  
 PROFESSIONNELLES MOBILISÉES ! 

L’enjeu de la main-d’œuvre est persistant dans 
nos régions et nos organisations n’y échappent 
pas. Nous avons l’habitude d’aider nos 
clientèles à trouver des solutions et à déployer 
des initiatives pour pallier cette réalité, mais 
cette année, nous avons redoublé d’efforts 
pour retenir et attirer des professionnels au 
sein des SADC et CAE. Nous avons misé sur 
nos expertises et nos ressources humaines !

Un Réseau fort et unique  
présent dans toutes les régions  
du Québec depuis plus de 40 ans

RAYONNEMENT HISTORIQUE
	→ + de 63 000 visiteurs uniques sur notre site web,  

soit une augmentation de 60 %; 

	→ Une présence soutenue dans les médias québécois via des campagnes 
majeures de communication;

	→ + de 40 000 abonnés sur nos différentes pages Facebook;

	→ 1 467 abonnées sur Twitter;

	→ 963 abonnées sur LinkedIn.

NOTRE RÉSEAU
Notre Réseau rassemble 57 SADC et 10 CAE qui œuvrent depuis plus de 
40  ans au développement économique des régions du Québec. Ce sont 
400 professionnels et plus de 600 bénévoles qui déploient dans toutes les 
régions le Programme de développement des collectivités (PDC), par lequel, 
chaque année, ils soutiennent et financent plus de 10 000 entrepreneurs 
et environ 1 700 projets de développement économique local. Le PDC est 
un programme fédéral qui reconnaît l’expertise des décideurs locaux et 
l’autonomie des prises de décision, afin de stimuler la participation des 
collectivités à la prise en charge de leur avenir. Le PDC est aussi déployé 
partout au Canada via le financement de 269 SADC et CAE.

NOTRE MISSION
Être le carrefour des SADC et CAE dans la promotion et la défense de 
leurs intérêts, dans le partage et le développement d’expertises et d’outils 
novateurs, et ce, pour assurer l’atteinte des objectifs de développement de 
leur milieu.

NOTRE VISION 
Être reconnu comme un partenaire incontournable dans le développement 
économique local de nos collectivités.
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Achigan-Montcalm

Région de Coaticook

Matapédia

Haut-Saint-François

Chibougamau-
Chapais

Vallée-de-l'Or

Pontiac

Manicouagan

Haute-Gaspésie

Capital (CAE)

Témiscouata

LaPrade Trois-Rivières (CAE)

Gaspé

Barraute-Senneterre-Quévillon
Rouyn-Noranda

MRC de Rivière-du-Loup

Lac-Saint-Jean-Est

Drummond
(CAE)

Antoine-Labelle

Région de
Mégantic

Memphrémagog
(CAE)

Haute-Yamaska
et région (CAE)

D'Autray-Joliette

Abitibi-Ouest

Région d'Acton

Matagami

Haut-Saguenay

Charlevoix, Côte-de-Beaupré et Île d'Orléans

Vallée-de-la-Gatineau

Pierre-De Saurel

Lotbinière

Haute-Côte-Nord

Bellechasse-
Etchemins

Témiscamingue

Nicolet-Bécancour

La Mitis

Fjord

Baie-des-Chaleurs

Rocher-Percé

MRC de Maskinongé

Kamouraska

des Sources

Amiante

Région de Matane

Matawinie

Haut-Saint-Maurice

Côte-Nord

Portneuf

Maria-Chapdelaine

Haute-Montérégie
(CAE)

Centre-de-la-Mauricie

Vallée de la
Batiscan

Papineau

Laurentides

Harricana

Beauce-Chaudière inc.
(CAE)

Suroît-Sud

Neigette

Lac-Saint-Jean Ouest

Val-St-François
(CAE)

Eeyou Economic Group

Arthabaska-Érable inc.

Rive-Nord
(CAE)

Montmagny-L'Islet (CAE)

des Basques

Îles-de-la-Madeleine
Nunavik Investment

Corporation

ABITIBI-TÉMISCAMINGUE
SADC Abitibi-Ouest
SADC Barraute-Senneterre-Quévillon 
SADC du Témiscamingue
SADC Harricana
SADC Rouyn-Noranda
SADC Vallée-de-l’Or

BAS-SAINT-LAURENT
SADC de la Matapédia
SADC de la Mitis
SADC de la MRC de Rivière-du-Loup
SADC de la région de Matane
SADC de Témiscouata
SADC des Basques
SADC Kamouraska
SADC Neigette

CAPITALE-NATIONALE 
SADC Charlevoix, Côte-de-Beaupré,  
Île d’Orléans
SADC Portneuf
 
CHAUDIÈRE-APPALACHES
CAE Beauce-Chaudière
SADC Bellechasse-Etchemins
SADC de l’Amiante
SADC Lotbinière
CAE Montmagny-L’Islet

CÔTE-NORD
SADC Côte-Nord
SADC Haute-Côte-Nord
SADC Manicouagan

ESTRIE
SADC des Sources 
SADC Haut-Saint-François
CAE Memphrémagog
SADC région de Coaticook
SADC région de Mégantic
CAE Val-St-François

22

GASPÉSIE-LES-ÎLES-DE-LA-MADELEINE
SADC Baie-des-Chaleurs 
SADC de Gaspé
SADC de la Haute-Gaspésie
SADC des Îles-de-la-Madeleine
SADC Rocher-Percé

LAURENTIDES / LANAUDIÈRE
SADC Achigan-Montcalm
SADC Antoine-Labelle
SADC de d’Autray-Joliette
SADC des Laurentides
SADC Matawinie 
CAE Rive-Nord

MAURICIE-CENTRE-DU-QUÉBEC
SADC Arthabaska-Érable
SADC de la MRC de Maskinongé
SADC du Haut-Saint-Maurice
CAE LaPrade Trois-Rivières
SADC Nicolet Bécancour
SADC Shawinigan
SADC Vallée-de-la-Batiscan

MONTÉRÉGIE
CAE Capital
CAE Drummond
CAE Haute-Montérégie
CAE Haute-Yamaska et Région
SADC Pierre-De Saurel
SADC Saint-Hyacinthe Acton
SADC Suroît-Sud

NORD-DU-QUÉBEC
SADC Chibougamau-Chapais
SADC Matagami
Eeyou Economic Group
Nunavik Investment Corporation

OUTAOUAIS
SADC Papineau-Collines
SADC Pontiac CFDC
SADC Vallée-de-la-Gatineau

SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN
SADC du Fjord
SADC du Haut-Saguenay
SADC Lac-Saint-Jean Est
SADC Lac-Saint-Jean-Ouest
SADC Maria-Chapdelaine

23
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dans toutes les régions 
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DÉPLOIEMENT  
DU PROGRAMME CANADIEN  
D’ADOPTION DU NUMÉRIQUE
Le numérique est omniprésent et le monde est de 
plus en plus axé sur les technologies. Pour demeurer 
compétitives, nos entreprises n’ont pas le choix de 
s’y adapter. Innovation, Sciences et Développement 
économique Canada ISDEC a donc confié à notre Réseau 
et à la Fédération des chambres de commerce du 
Québec (FCCQ), le déploiement du Programme canadien 
d’adoption du numérique (PCAN).

« Je suis consciente de ce qu’il 
faut mettre en place, mais je ne 
sais pas comment le faire. À l’aide 
des subventions octroyées par le 
programme, je peux trouver des 
professionnels qui me l’expliquent 
et m’accompagnent. Je préfère 
de loin servir mes clients au 
maximum grâce à l’appui de ceux 
et celles dont le numérique est 
le champ d’expertise plutôt que 
tenter d’y arriver toute seule. »

– �Anne-Sophie Michel, 
ASM Consultants

Accélérer  
le virage  
numérique  
des PME CONTRIBUER À LA 

TRANSFORMATION NUMÉRIQUE 
DES RÉGIONS AVEC 
COlab INNOVATION SOCIALE ET 
CULTURE NUMÉRIQUE
Le Réseau des SADC et CAE collabore au projet pilote Plus 
Numérique de COlab dans l’objectif de consolider et de bonifier 
leurs capacités à accompagner les projets numériques des PME, 
et ce, en développant leurs connaissances et leurs compétences 
dans les domaines du numérique et de l’économie numérique.

Un premier parcours d’apprentissage Plus Numérique dédié 
aux conseillers aux entreprises des SADC et CAE ainsi qu’aux 
MRC et aux CLD des régions de la Côte-Nord, de la Mauricie,  
du Nord-du- Québec et du Saguenay–Lac-Saint-Jean a été offert 
et une dizaine de professionnels des SADC et CAE y ont participé. 
Bonne nouvelle, COlab ouvre maintenant son parcours à l’ensemble 
des régions du Québec. Pour en savoir plus : plus-numerique.ca

260 conseillers en commerce électronique  
ont été embauchés dans le cadre du Programme  
canadien d’adoption du numérique pour accompagner  
les PME dans leurs démarches.

Cette année : 

Au terme de leur accompagnement, au total,

645 144 $ ont été investis dans 275 entreprises.

Le PCAN propose deux actions concrètes 
pour les PME de toutes tailles et de tous les 
secteurs d’activité :

	→ Une équipe de conseillers en commerce 
électronique à la portée des PME pour 
permettre aux entreprises de toutes les régions 
administratives de la province de bénéficier 
d'un service d’accompagnement et faciliter la 
réalisation d’un diagnostic 360°.

	→ L’octroi de microsubventions de 2 400 $ 
« Développez vos activités commerciales en ligne » 
pour aider les entreprises et les entrepreneurs à 
alléger les coûts liés à la mise en place de projets 
de commerce électronique afin de favoriser 
l’élargissement de leur clientèle en ligne.

Lors du lancement du Programme canadien d’adoption du numérique en compagnie de l’honorable Pascale St-Onge.
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En faire plus  
pour la relève 
entrepreneuriale

UN ACCOMPAGNEMENT 
HUMAIN QUI CHANGE 
LA DONNE
Le service-conseil des professionnels des SADC 
et CAE auprès des entrepreneurs est essentiel et 
complémentaire au financement. Même si cette aide 
est parfois intangible et ne se traduit pas toujours 
par un prêt, elle n’en demeure pas moins appréciée 
et son impact est grand.

Soucieux, année après année, d’évaluer en 
continu la satisfaction des entrepreneurs 
à l’égard de nos services, l’enquête 
révèle ceci :

	→ La satisfaction globale des entrepreneurs 
envers nos services est de 98 %.

	→ Les clients mentionnent que l'aide de la SADC 
ou du CAE permet d'améliorer la rentabilité de 
leurs entreprises dans 73 % des cas !

	→ Près de 70 % des entrepreneurs indiquent que 
l’aide reçue a permis de créer ou de maintenir 
de nouveaux emplois, d’augmenter leur 
chiffre d’affaires (67 %) et que l’aide technique 
apportée a permis d’améliorer leurs pratiques 
de gestion ou d’affaires (78 %).

Nos services incitent aussi nos jeunes à demeurer en 
région, puisque 15 % des jeunes entrepreneurs que 
nous avons accompagnés avec la Stratégie jeunesse 
affirment qu’ils auraient probablement quitté leur 
région si leur projet d’affaires n’avait pas vu le jour.

« Mon entreprise est en pleine croissance, et je dois trouver des 
moyens pour augmenter la production de bottes. Le Service 
de croissance accéléré m’a été proposé par la SADC Côte-Nord 
et j’en suis très reconnaissante. Cela m’a permis de gagner du 
temps, de trouver la bonne personne pour m’accompagner au 
bon moment et me guider aux bons endroits pour atteindre plus 
rapidement mon objectif. »

– �Josée Leblanc, Atikuss
« J'apprends à 
connaître doucement 
le milieu des 
affaires et je prends 
de l'expérience 
sans pression de 
performance. »

– �Julie Bérubé,  
Enraciné

Les femmes entrepreneures à temps partiel ne se 
reconnaissent pas dans la définition de l’entrepreneur 
mise de l’avant au Québec, surtout en ce qui trait à la 
prise de risque et du grand nombre d’heures travaillées. 

Pour cette raison, elles hésitent à demander de l’aide à 
des organisations comme les SADC et CAE, qui sont là 
pour les aider dans leur projet *.  

* �Tiré d’une étude menée par la SADC et financée par  
Femmes et Égalité des genres Canada entre 2018 et 2021  
sur l’entrepreneuriat à temps partiel.

PROPULSER  
LES FEMMES 
ENTREPRENEURES  
À TEMPS PARTIEL
Vous connaissez le phénomène du flexipreneuriat ? Peut-être 
pas, car on en parle trop peu au Québec. Pourtant, c’est un 
phénomène en croissance, surtout chez les femmes. 

En plus de leur entreprise, les flexipreneurs ont un emploi à 
temps partiel ou même à temps plein. Ils combinent plusieurs 
activités à la fois : certains sont aux études ou en congé parental, 
s’occupent d’un proche ou encore sont travailleurs saisonniers. 

Notre Réseau et la SADC de Shawinigan sont présentement en 
mode exploration afin de créer de l’accompagnement sur mesure 
et du financement dédiés à cette clientèle en émergence et de 
stimuler le développement de leur projet. L’année prochaine 
promet plusieurs nouveautés !

ACCÉLÉRER L’INNOVATION  
AU SEIN DES ENTREPRISES
Devant le succès d’un projet pilote réalisé avec quelques SADC 
et CAE et Innovation, Sciences et Développement économique 
Canada ISDEC ayant pour objectif de faciliter l’accès de PME 
clientes de SADC et CAE au programme Service de croissance 
accélérée (SCA) d’Innovation Canada, un nouveau partenariat 
est né cette année. C’est officiel, les SADC et CAE sont 
maintenant reconnus comme partenaires d’Innovation Canada 
et contribuent au déploiement de leur service auprès de leur 
clientèle dans l’ensemble des régions du Québec. 

Nous sommes fiers d’offrir ce service de haut niveau 
aux PME à fort potentiel de croissance en région!

LA ROUTE DE L’ENTREPRENEUR : 
DE PRÉCIEUX CONSEILS  
SUR LE CHEMIN DES PME
La version améliorée de la Route de l’entrepreneur, mise en 
ligne en février 2022, évolue constamment. Des contenus dédiés 
aux petites entreprises en région y sont diffusés à chaque mois 
et de nouveaux outils sont prévus pour la prochaine année. 

Un projet qui promet !

Toujours plus  
de conseils  
pour nos 
entrepreneurs

LA STRATÉGIE 
JEUNESSE
La relève entrepreneuriale a toujours pris une grande 
place au sein de notre Réseau. Entre autres, depuis 
1997, nous déployons le programme Stratégie jeunesse, 
mise en place en collaboration avec Développement 
économique Canada pour les régions du Québec, par 
lequel nous stimulons le goût d’entreprendre chez 
les jeunes.

	→ Au total, nous avons aidé plus de 
13 550 jeunes de 39 ans et moins à 
démarrer ou à acquérir une entreprise.

	→ Au total, les SADC et CAE ont investi 167,5 M $, 
générant un effet de levier de 1 pour 6,44 et 
des investissements totaux de 165 M $.

	→ 12,5 M $ investis auprès de 
634 jeunes entrepreneurs.

Devant cet enjeu toujours aussi présent 
dans nos collectivités, le réseau continue 
de déployer son programme stratégie 
jeunesse et renforce son rôle par de 
nouvelles actions pour stimuler le démarrage 
d’entreprise. Comment ? En misant sur 
le flexipreneuriat et en accentuant la 
collaboration avec différents acteurs clés.
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LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 
VALLIER DAIGLE, président, Bas-Saint-Laurent

LINE ST-AMOUR, vice-présidente, Abitibi-Témiscamingue

RAYMOND CIMON, trésorier, Chaudière-Appalaches

AURÈLE DOUCET, secrétaire, Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine

STÉPHANE LEGRAND, administrateur, Montérégie

GERMAIN GRENON, administrateur, Saguenay-Lac-Saint-Jean

JEAN-SERGE ROCHON, administrateur, Outaouais

MARTINE PAIEMENT, administratrice, Laurentides-Lanaudière

JEAN LAROCHE, administrateur, Mauricie-Centre-du-Québec

NATHALIE SIMARD, administratrice, Côte-Nord

MICHEL PATRY, administrateur, Nord-du-Québec

SERGE GOSSELIN, administrateur, Estrie

LE COMITÉ DES PERMANENTS
FRANCIS DUMAIS, Abitibi-Témiscamingue

ANNIE FOURNIER, Bas-Saint-Laurent

MARIE-CHRISTINE PERRON, Côte-Nord

MARC GRIMARD, Estrie

DAVE LAVOIE, Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine

JONATHAN LANDREVILLE, Laurentides-Lanaudière

PIERRE CLOUTIER, Mauricie-Centre-du-Québec

NATHALIE DUBORD et MIRETTE TIANI, Montérégie

RHONDA PERRY, représentante des directions générales, Outaouais

LAURENCE MONTREUIL, observatrice au conseil d’administration, 
Chaudière-Appalaches

JEAN-FRANÇOIS LALIBERTÉ, Saguenay-Lac-Saint-Jean

ANNIE POTVIN et LAURA LANDREVILLE, Nord-du-Québec

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION  
DE CAPITAL RÉSEAU
RAYMOND CIMON, président, SADC de l’Amiante

RÉAL TURGEON, vice-président, SADC de Lotbinière

JEAN-CLAUDE LAROCQUE, trésorier, SADC de la Neigette

NATHALIE DALLAIRE, secrétaire, SADC Antoine-Labelle

JOCELYN LÉVESQUE, administrateur, SADC Rouyn-Noranda

L'équipe

GOUVERNANCE
Orientations stratégiques 2022-2023

01.   MAINTENIR ET RENFORCER LA COHÉRENCE  

 ET LA SOLIDARITÉ AU SEIN DU RÉSEAU 

02.   SE MAINTENIR À L’AVANT-GARDE FACE AUX  

 ENJEUX DES COLLECTIVITÉS 

03.   ASSURER LA PÉRENNITÉ DU PROGRAMME  

 DE DÉVELOPPEMENT DES COLLECTIVITÉS 

04.   MAINTENIR ET ACCROÎTRE  

 NOTRE NOTORIÉTÉ 

05.   MAINTENIR ET CONSOLIDER  

 NOTRE CRÉDIBILITÉ 

Notre véhicule  
financier sur mesure
 + DE 76 M $ D’ACTIFS POUR RÉPONDRE  
 AUX BESOINS DES COLLECTIVITÉS. 

L’ÉQUIPE DU RÉSEAU 
PASCAL HARVEY, directeur général

MARIE-PIER BÉDARD, adjointe à la direction

PIERRE-OLIVIER COLAS, directeur des partenariats et du 
développement stratégique

DOMINIQUE CÔTÉ, directrice des ressources humaines et de la 
conformité et coordonnatrice de Capital Réseau

JOLIN FERLAND, directeur du numérique

NATHALIE NOLET, directrice de l’administration

CHRISTINE PILOTE, directrice des communications 

ANNIE POMERLEAU, directrice des programmes 

ÉDITH CORBEIL, chargée de projet Virage Vert

29

RÉSEAU DES SADC ET CAE  |  RAPPORT ANNUEL 2022-2023

28



Message  
du président

Message  
du trésorier

Les travaux entourant le chantier d’avenir de Capital Réseau, de même 
que la livraison du Projet d’aide aux petites entreprises touristiques 
rurales (PAPETR), ont retenu l’attention au cours de la dernière année.

En guise d’introduction, je tiens à souligner le travail des bénévoles et 
employés permanents qui se sont impliqués sans relâche afin de faire 
avancer ces travaux.

Le comité de pilotage avait pour mandat de faire une série de 
recommandations au conseil d’administration de Capital Réseau, 
recommandations touchant de nouvelles formes de gouvernance et 
d’intendance, de même que la création de fonds spéciaux en tenant 
compte des sommes prévues avec le remboursement des prêts FARR.

Les administrateurs de Capital Réseau ont été fort occupés, et ont dû se 
réunir à chaque semaine entre les mois de janvier à mars afin d’entériner 
la conformité des projets déposés dans le cadre du déploiement du Projet 
d’aide aux petites entreprises touristiques rurales.

Pour une première fois, nos membres intervenaient auprès d’une clientèle 
ciblée en livrant une initiative gouvernementale.

Au final, ce sont 665 entreprises touristiques rurales qui ont pu bénéficier 
du PAPETR. Notons que ce projet s’est fait en collaboration avec la 
Fédération des chambres de commerce du Québec, qui s’est chargée de le 
déployer en milieux urbains.

Encore une fois, le véhicule que représente Capital Réseau fut le choix 
de l’Agence de Développement économique Canada pour les régions du 
Québec afin d’aider des entreprises en milieux ruraux et semi-urbains.

Capital Réseau est plus vivant que jamais. Rappelons-nous que son 
objectif qui constitue la force de Capital Réseau est de permettre à 
ses membres de s’entraider en mettant leur surplus des liquidités à la 
disponibilité de ceux qui en ont besoin. Les travaux entourant son avenir 
sont porteurs d’un désir de renouvellement et de modernisation.

 RAYMOND  
 CIMON 

 JEAN-CLAUDE  
 LAROCQUE 

	→ Poursuivre le suivi 
du FARR;

	→ Poursuivre le service 
aux membres et 
l’amélioration des 
conditions de placement 
et d’emprunt;

	→ Explorer de nouvelles 
modalités pour 
la capitalisation;

	→ Poursuivre une réflexion 
collective sur l’avenir 
de Capital Réseau et en 
assurer le suivi;

	→ Maintenir les modalités 
du rabais d’intérêt pour 
la Stratégie jeunesse;

	→ Mettre en œuvre le 
développement de 
fonds spéciaux;

	→ Explorer des partenariats 
et développer des 
alliances financières;

	→ Mettre en œuvre un 
fonds de dotation 
pour financer des 
projets spéciaux;

	→ Appliquer les coûts réels 
d'opération de Capital 
Réseau;

	→ Assurer la bonne gestion 
des ententes.

Pour l’exercice financier se terminant le 31 mars 2023, les actifs totaux de 
Capital Réseau sont évalués à 161 M$. L’avoir des membres constitue près de 
la moitié de ces avoirs totaux et a atteint 76,5 M$, soit une augmentation de 
près de 5 % par rapport à l’année précédente. Le taux d’intérêt appliqué sur 
les placements des membres a été révisé à la hausse au 31 mars 2023 et a été 
établi à 4,25 %, alors que le taux sur les emprunts est demeuré à un niveau très 
avantageux. L’augmentation significative du volume des emprunts effectués par 
les membres à un niveau supérieur aux placements effectués par ces derniers, 
a entraîné une augmentation des revenus de placements ainsi que du taux de 
rendement en comparaison avec la fin de l’année dernière. Il faut mentionner 
que les ajouts de placements par les membres ont été de 4.9 M$, alors que les 
retraits de placements ont été quand même significatifs, s’élevant à 4.3 M$. Il 
y a eu également les activités régulières, telle la mesure de rabais d’intérêts 
sur les emprunts Stratégie jeunesse (FSJ), qui est demeurée une mesure très 
populaire. Trente-sept membres dont cinq CAE en ont bénéficié au cours de la 
dernière année. Soixante-seize prêts FSJ étaient admissibles au rabais d’intérêts 
cette année. Aussi, 57 prêts ont été émis pour un total de 20 769 000 $ (24 prêts 
émis avec le fonds régulier pour un total de 15 265 000 $ et 33 prêts avec le fonds 
jeunesse pour un total de 5 504 000 $). 

PLAN D'ACTION  
2023–2024

Avoir du fonds

CAPITAL RÉSEAU
Avoir et prêts réguliers - évolution sur 5 ans

CAPITAL RÉSEAU
Prêts et placements - évolution sur 5 ans

Prêts

Avoir des membres

Placements

Prêts FIR et FSJ
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Plus de

40 ans  
d’expérience

67 SADC et CAE  
partout au Québec

Plus de  
1 000 bénévoles  
et professionnels


